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1. НАПРЯМИ ПСИХОЛОГІЧНИХ І
               СОЦІОЛОГІЧНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
Згідно з нормативними документами Міністерства освіти і науки України «Про затвердження Положення  про психологічну службу системи освіти України» від 03.05. 1999р. № 127, лист Міністерства освіти і науки України «Про завдання психологічної служби системи освіти України у 2003-2004 навчальних роках» від 11.08. 2003р. №1/9 – 380), психологічна служба освіти України виділяє основні напрямки психологічних і соціологічних досліджень, які слід проводити у закладах освіти:

- дослідження психологічної готовності дитини до навчання у школі;

- дослідження психологічної адаптації учнів 1-х, 5-х, 10-х класів;

- дослідження особливостей пізнавальної сфери школяра; 

- дослідження професійних здібностей і нахилів старшокласників; 

- дослідження особливостей особистісної сфери дитини;

- дослідження особливостей емоційної сфери учня; 

- дослідження міжособистісних стосунків серед учнів, учителів, батьків;

- дослідження особливостей навчально-виховного процесу;

- проведення соціологічних досліджень.


За формою проведення психодіагностичне дослідження може бути індивідуальним або груповим. Завданням індивідуальної діагностики є виявлення рівня психічного розвитку дитини та її індивідуальних особливостей для надання максимальної допомоги в розвитку її особистості і соціальної адаптації. Групова діагностика застосовується з метою дослідження явищ, проблем рівня психічного розвитку досліджуваних певної вікової або соціальної категорії. Результатом тут є вироблення шляхів оптимізації навчально-виховного процесу.


Для ефективного проведення індивідуальної або групової діагностики психолог (соціальний педагог) обов’язково повинен скласти перелік психодіагностичних методик, якими він користується   в роботі. У переліку мають бути вказані всі методики, якими володіє спеціаліст. Психодіагностичний матеріал розписується послідовно від 1-го до 11 класу з кожного напряму, в кінці переліку вказується, яка робота проводиться з батьками, вчителями й адміністрацією навчального закладу. (Додаток 1).
2. СТРУКТУРНІ КОМПОНЕНТИ
ДІАГНОСТИЧНОЇ ПРОГРАМИ

Діагностична робота є невід’ємною частиною діяльності практичних психологів дошкільних, загальноосвітніх та інших навчальних закладів.

Для більш результативної роботи спеціаліст розробляє діагностичну програму. У фахівця має бути не одна, а кілька таких програм за різними психологічними і соціологічними напрямами.

Працюючи над складними діагностичними програмами, психолог повинен враховувати те, що структурними компонентами є: титульна сторінка, пояснювальна записка, основна частина, список використаних джерел, додатки. 

Титульна сторінка

На титульному листі з лівого боку вказується рішення  педради навчального закладу, дата, коли була схвалена програма, номер протоколу, прізвище, ім’я, по батькові й особистий підпис директора навчального закладу, який підтверджується печаткою.

З правого боку вказується рішення експертної комісії Центру практичної психології і соціальної роботи ЖОІППО, залишається місце для написання дати затвердження і номера протоколу, а також для прізвища, імені і по батькові  й особистого підпису голови експертної комісії.

Посередині – повна назва діагностичної програми;прізвище, ім’я, по батькові  автора – упорядника (автора) програми, його категорія, назва навчального закладу, район, місце і рік складання програми.

Пояснювальна записка

У пояснювальній записці вказується мета, завдання, методи дослідження; опис діагностичної роботи.

Мета діагностичної роботи - вказує на кінцевий результат, якого хоче досягти психолог у результаті проведеної роботи.

Завдання діагностичної роботи - перелік шляхів і засобів, які використовуються фахівцем - психологом (соціальним педагогом) для досягнення мети дослідження. Формування завдань доцільно починати  зі слів: здійснити, виявити, визначити, розробити, підібрати, підготувати, уточнити, перевірити та інше.  

Методи дослідження – це перелік методів і конкретних методик, які використовуються для досягнення мети дослідження.   

Опис діагностичної роботи – містить дані про вік категорії дітей, для яких призначене обстеження, термін, час і місце її проведення, форму роботи (індивідуальна чи групова), участь батьків, учителів.

Основна частина

Основна частина діагностичної програми містить психодіагностичні методики, які використовуються в межах цього обстеження. Обов’язково вказується назва методики, автор і літературне джерело, з якого її взято. Методичний матеріал наводиться повністю з інструкцією для досліджуваного, текстом опитувальника, ключами та шкалами методики повинні мати спільне завдання, але різну спрямованість. Психодіагностичні методики мають доповнювати одна одну – принцип взаємодоповненості - що полегшує досягнення мети.
Список використаної літератури.
Літературні джерела, які використовуються в процесі проведення діагностичної роботи, подаються в алфавітному порядку прізвищ авторів (якщо два чи більше авторів, то орієнтиром є перше прізвище) літературних джерел.
Додатки

Додатки є необхідними для повноти висвітлення діагностичної програми дослідження, вони можуть містити: таблиці, програми, ілюстрації, дидактичні матеріали, графіки, характеристики,  що використовуються в програмі дослідження; підсумковий протокол.

При написанні діагностичної програми і добору психодіагностичного інструментарію необхідно користуватися надійними літературними джерелами, краще – авторськими рекомендаціями, монографіями, науковими та науково-методичними збірниками.

3. ХАРАКТЕРИСТИКИ ЕФЕКТИВНОСТІ
ПСИХОЛОГІЧНИХ МЕТОДИК

При складанні діагностичного інструментарію необхідно віддавати перевагу методикам, тестам, опитувальникам, у яких вказані: назва і автор методики, її мета, обладнання, інструкція для досліджуваного, тест опитувальника, ключ та шкали. 

Психологічний тест може вважатися активним за умови, що він задовольняє всі дані вимоги. Всі вимоги, що ставляться до групової психодіагностики не випадкові, а спрямовані на підвищення точності вимірів. Вимірювальний інструментарій повинен відповідати як мінімум трьом критеріям: 
- валідності, 
- надійності, 
- вірогідності.

1.  Валідність тесту - це відображення того, якою мірою тест вимірює ту область (властивість, характеристику і т. п.), для оцінок якої він призначений. Інвалідні, тобто ті, які не володіють валідністю, тести придатні для практичного використання. 

2.  Надійність тесту – це точність здійснюваних   за його допомогою вимірів, які характеризуються діапазоном розсіюваних оцінок, отриманих при повторних тестуваннях. Якщо при повторних обстеженнях тест дає великі розбіжності оцінок, то в цьому разі не має впевненості, що він взагалі вимірює визначену психічну якість, -  такий тест є ненадійним.
3.  Вірогідність тесту – це стійкість  вимірюваності тесту до фальсифікації і лінійної залежності супутніх змінних. Для підвищення вірогідності використовуються додаткові шкали. 
Використання кожної з цих вимог сприяє підвищенню ефективності психометрії. 

Відповідність методик загальним вимогам визначають:
- Український науково-методичний центр практичної психології і соціальної роботи, 
- міські Центри практичної психології і соціальної роботи, 
- районі центри практичної психології і соціальної роботи. 
В Житомирській області  відповідність діагностичних методик, які використовуються практичними психологами (соціальними педагогами) закладів освіти, встановлює експертна комісія Житомирського обласного Центру практичної психології і соціальної  роботи.
4. КРИТЕРІЇ ЗАТВЕРДЖЕННЯ
ПСИХОДІАГНОСТИЧНОГО

ІНСТРУМЕНТАРІЮ.
При проведенні експертизи Центр практичної психології та соціальної роботи ЖОІППО керується законодавчими та нормативно-правовими актами Міністерства освіти і науки України, а також «Положенням про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується у навчальних закладах Міністерства освіти і науки України» від 20.04.01. р. № 330 та затвердженими у встановленому порядку критеріями експертизи. Експерти дотримуються конфіденційності процесу експертизи й одержаної при цьому інформації стосовно діяльності навчального закладу.

Поданому на експертизу психодіагностичному переліку присвоюється реєстраційний номер, за яким матеріал проходить експертизу.

Експертна комісія Центру практичної психології та соціальної роботи ЖОІПП затверджує діагностичний інструментарій на певні строки: 5, 3 роки, або взагалі не затверджує.

Комісією експертів розроблено критерії, спираючись на які розглядаються подані на експертизу психодіагностичні матеріали.

На п’ять років затверджується діагностичний інструментарій, який:

· не потребує доповнення психодіагностичними методиками за жодним психологічним або соціологічним напрямом;

· при  складанні тестової батареї враховувався принцип взаємодоповненості;

· правильно визначені спрямованість і завдання діагностичних методик;

· матеріали інструментарію використовуються у межах вікових норм;

· вказуються автори діагностичних методик;

· фахівець користувався надійними літературними джерелами, які схвалені або рекомендовані Міністерством освіти і науки України, Українським науково-методичним центром практичної психології та соціальної роботи, Вченою радою вищого навчального закладу.

На три роки затверджується діагностичний інструментарій, який:

· потребує незначного доповнення за 1-3 психологічними або соціологічними напрямами, але всі інші зазначені методики відповідають загальним вимогам до ефективних психодіагностик;

· при складанні тестової батареї не враховується принцип взаємодоповненості;

· правильно визначено вікові обмеження діагностичного матеріалу;

· правильно вказано спрямованість і завдання діагностичних методик;

· у кожній діагностичній методиці називається автор і надійне літературне джерело.

Згідно з «Положенням про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується у навчальних закладах Міністерства освіти і науки України» від 20.04.01. № 330, Центр практичної психології та соціальної роботи ЖОІППО має право повернути діагностичні матеріали, які були подані на експертизу, на доопрацювання та не затверджувати їх. 
Експертна комісія повертає матеріали, які:

· потребують доповнення діагностичних методик більш ніж за 3-ма напрямами;

· кількість методик не відповідає їх якісному складу; 

· неправильно вказано вікові норми використання діагностичних методик;

· неправильно визначено спрямованість і завдання діагностичних методик;

· психолог не врахував принцип взаємодоповненості;

· матеріали інструментарію не відповідають вимогам до ефективних психологічних методик;

· не вказані автор методики та її літературне джерело;

· при складанні діагностичного переліку були використані ненаукові джерела (газети, журнали, у яких публікується популярні тести, опитувальники).

Після повернення психодіагностичного інструментарію психолог (соціальний педагог) зобов’язаний доопрацювати його, враховуючи рекомендації експертів, і подати виправлену роботу в період наступного засідання експертної комісії. Психологи навчальних закладів освіти за результатами експертизи отримують у встановленому порядку висновок експертної комісії Центру практичної психології і соціальної роботи ЖОІППО (Додаток № 4) на право здійснення психологічної діяльності терміном від 3 до 5 років.

За наказом Міністерства освіти і науки України «Про затвердження Положення про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується у навчальних закладах Міністерства освіти і науки України» від 20.04.01. Центр практичної психології і соціальної роботи має право не допускати проведення опитувань, обстежень, проведення діагностичної роботи всіх учасників навчально-виховного процесу без попередньої експертизи діагностичного інструментарію, згідно з цим Положенням. 

Таким чином, кожен практичний психолог (соціальний педагог) закладу освіти має надати перелік інструментарію, яким він користується в роботі, у 2-х примірниках на експертизу до Центру практичної психології та соціальної роботи ЖОІППО у встановлені відповідним наказом строки.
ВИДИ ДІАГНОСТИКИ
Медична діагностика – це процес встановлення медичного діагнозу, тобто, висновок про характер і сутність хвороби пацієнта та її позначення на основі прийнятої класифікації. Медичний діагноз передбачає вміння спеціаліста визначити хворобу та інвалідність на основі дослідження хворого. Соціального педагога ці діагнози будуть цікавить з точки зору їх психосоціальних і педагогічних аспектів. Наприклад, він не ставить діагноз: «наркоманія», «шизофренія», «невроз», «алкоголізм», але може діагностувати ті соціально-педагогічні наслідки, які супроводжують ці захворювання, та ознаки їх впливу на формування особистості дитини, підлітка, молодої людини.

Психологічна діагностика (психодіагностика) – вимір індивідуально-психологічних властивостей особистості або інших об’єктів, що піддаються психологічному аналізу (група, організація). Її метою є встановлення психологічного діагнозу як висновку про актуальний стан психологічних особливостей особистості (або інших об’єктів) і прогнозування їх подальшого розвитку.

Соціальна діагностика – комплексний процес виявлення і вивчення причинно-наслідкових зв’язків і взаємин у суспільстві, соціально-економічного стану, що їх характеризує, її метою є встановлення соціального діагнозу, тобто науково обґрунтованого висновку про стан соціального здоров’я.

Педагогічна діагностика – вивчення особистості дитини, підлітка, молодої людини та дитячого, молодіжного колективів з метою забезпечення індивідуального і диференційного підходу в процесі навчання і виховання для більш ефективної реалізації його основних функцій. Використовуючи педагогічні засоби, педагоги вивчають особистість дитини в педагогічному процесі. Педагогічна діагностика оцінює дитину в порівняння її з певними соціальними нормами та еталонами, що часто обумовлює оціночне ставлення до особистості учня та відсутність його безумовного прийняття. Тому інколи соціальний педагог не тільки не може користуватися готовими педагогічними оцінками, але й повинен реалібітувати дитину в очах оточення. 
Соціально-педагогічна діагностика – спеціально організований процес пізнання, в якому відбувається збір інформації про вплив на особистість і соціум соціально-психологічних, педагогічних, екологічних і соціальних факторів з метою підвищення ефективності саме педагогічних. За змістом і кінцевою метою ця діагностика є педагогічною, а за методикою проведення має багато спільного з психологічними і соціологічними дослідженнями.
АНКЕТУВАННЯ - форма опитування (поряд з інтерв'ю), універ​сальний, і, на перший погляд, невибагливий засіб отримання найрізно​манітнішої інформації щодо якостей і особливостей поведінки школяра, його мотивів і намірів, здібностей і орієнтацій, планів і почуттів, ставлення до себе, інших, оточуючого світу в цілому. Перевагами анкетування є оперативність, простота, можливість індивідуального й групового оці​нювання тощо. Анкета (опитувальник) не є механічною сукупністю вміще​них у ній запитань (тверджень, пунктів, ознак) - це низка питань, по​в'язаних між собою, кожне з яких безпосередньо і логічно випливає з центральної проблеми дослідження. Вона вимагає глибокого ознайомлен​ня з тією проблемою, розв'язання якої передбачається за допомогою даного конкретного опитувальника.
Існують такі основні правила укладення анкети (опитувальника):
- анкета має включати лише ті запитання, відповідь на які не​можливо отримати іншими засобами, зокрема, шляхом безпосе​реднього мовленнєвого контакту з опитуваним або за допомогою експертної (із боку інших) інформації;
- зміст запитань має бути цілком зрозумілим респонденту (особі, що дає відповідь на запитання анкети), відповідати рівню його освіти і знань; у цілому бажаною є орієнтація на найнижчий для даного контингенту опитуваних інтелектуальний рівень;
- в опитувальнику не повинно бути висловлювань (запитань), які б викликали у респондента небажання давати відверту й щиру відповідь;
- зміст запитань повинен викликати у нього зацікавленість, а відтак задовольняти не лише автора опитувальника, а й викликати по​зитивний настрій  респондента;
- попередньо слід з'ясувати, чи бажає респондент брати участь в опитуванні.
Стимулювати робочий настрій і настановлення респондента на щиру відповідь можуть так звані «криголамні» запитання, що став​ляться на початку анкети і виконують функцію «підігріву». Запи​тання, що не викликають у респондента особистісної зацікавленості, а також інтимні запитання подаються наприкінці опитувальника.
Формулювання запитання має викликати у респондента бажан​ня співпрацювати, а не сліпо виконувати завдання (напр., «як ви вважаєте...», «яка ваша думка щодо...»).
За такої умови звичайна тривалість опитування (близько ЗО хв.) не спричиняє, зазвичай, почуття втоми, «насиченості», або «на​бридання», відтак і загрози отримання артефакту (побічного ре​зультату).

Не зайвим для отримання надійних результатів є добре есте​тичне й технічне оформлення бланків, вдале розташування запи​тань і місця для відповідей. Дослідження доводять, що в разі недбалого й неохайного оформлення опитувальника результати ви​являються гіршими порівняно з краще оформленою компози​цією.
Питання анкети можуть формулюватись у закритій і відкритій формі.
У першому випадку респонденту пропонується дати відповіді типу «так» чи «ні», або обрати один із запропонованих варіантів відповіді.
У другому - відповідь респондента не обмежується альтернати​вою: респонденту надається свобода щодо форми й обся​гу відповіді.
Перевагою перших є можливість стандартизованої обробки да​них, але в цьому випадку не виключається можливість «вимуше​ної» відповіді респондента на питання, про яке у нього немає чітко​го уявлення.
Складнощі аналізу відповідей на відкриті питання компенсу​ються отриманням великої за обсягом інформації, що неможливе в разі застосування закритих питань.
Останнім часом у психолого-педагогічних дослідженнях поши​рюються опитувальники з напівзакритими питаннями (респонденту надається можливість додати до існуючої альтернативи свої заува​ження, побажання, коментар).
Слід пам'ятати, що навіть тоді, коли анкета відповідає всім най-прискіпливішим психометричним вимогам (надійності, об'єктив​ності, валідностї), отримані результати є лише початковим кроком (а не кінцевим продуктом) наукового психологічного дослідження, а в разі застосування її педагогом - найзагальнішим орієнтиром для вибору ним лінії навчально-виховної роботи. 
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ
НАКАЗ

Київ

20 квітня 2003 р.                                                                                                    №330

Про затвердження Положення

про експертизу психологічного і соціологічного

інструментарію, що застосовується в навчальних

закладах Міністерства освіти і науки

Відповідно до Положення про психологічну службу системи освіти України (Наказ Міністерства освіти України від 03.05.99. № 127, зареєстровано у Міністерстві юстиції України 30.12.99. за № 922/4215), Типового положення про центри практичної психології і соціальної роботи (Наказ Міністерства освіти і науки України від 14.08.00. № 385), Положення про порядок здійснення інноваційної освітньої діяльності (Наказ Міністерства освіти і науки України від 07.11.00. № 522, зареєстрований у Міністерстві юстиції України 26.12.00.   № 946/5167) та з метою забезпечення експертизи психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в дошкільних, загальноосвітніх та інших навчальних закладах системи загальної середньої освіти
НАКАЗУЮ:
1. Затвердити    Положення    про    експертизу    психологічного    і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України (додається).
2. Директору   Інституту   психології   ім.   Г.С.   Костюка   Академії педагогічних   наук   України   (Максименко   С.Д.,   за   згодою),   директору Українського    науково-методичного    центру    практичної    психології    і соціальної   роботи   (Панок   В.Г.)   до   30.12.01.   розробити   критерії експертизи психологічного і соціологічного інструментарію.
3. Департаменту   розвитку   дошкільної,   загальної   середньої   та позашкільної   освіти   (Романенко   В.П.)   спільно   з   Українським   НМЦ практичної психології і соціальної роботи (Панок В.Г.) до 30.12.04. здійснити       ревізію       всього       діагностичного,       корекційного       та психотерапевтичного    інструментарію,    що    застосовуються    фахівцями психологічної служби системи освіти.
4. Міністру   освіти   Автономної   Республіки   Крим,   начальникам управлінь освіти і науки обласних, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій:
· вжити організаційних заходів щодо здійснення експертизи діагностичних методик, психокорекційних, психотерапевтичних та реабілітаційних технік і технологій, соціологічних та соціально-психологічних опитувальників;
· не допускати проведення тренінгів, обстежень та опитувань всіх учасників навчально-виховного процесу представниками сторонніх організацій без попередньої експертизи згідно з цим Положенням;
· здійснювати експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах сторонніми організаціями, на умовах госпрозрахунку.
5.
Контроль за виконанням даного Наказу покласти на заступника міністра Огневюка В.О.
Міністр                                                                                                            В.Г. Кремень
ЗАТВЕРДЖЕНО
наказ Міністерства
освіти і науки України від 20.04 01.  №330
ПОЛОЖЕННЯ
про експертизу психологічного  і соціологічного інструментарію, застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України
1. Загальні положення
1.1.
Дане   Положення   визначає   загальні   завдання   і   основні організаційні засади здійснення експертизи психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України.
1.2.
Експертизу  психологічного  і  соціологічного  інструментарію мають    право    здійснювати    Український    науково-методичний    центр практичної психології і соціальної роботи, республіканський (Автономна Республіка Крим), обласні, Київський та Севастопольський міські, районні (міські) центри практичної психології і соціальної роботи (далі - Центри) та методисти, які відповідають за психологічну службу, (далі - методисти).
1.3.
Мета  діяльності     Центрів  у  даному   напрямку  полягає  у забезпеченні    експертизи,    діагностичних    методик,    психокорекційних, психотерапевтичних та реабілітаційних технік і технологій, соціологічних та соціально-психологічних опитувальників, що застосовуються в дошкільних, усіх   типах  загальноосвітніх  та   інших   навчальних     закладах  системи загальної середньої освіти.
1.4.
При проведенні експертизи Центри керуються законодавчими та нормативно-правовими актами Міністерства освіти і науки України, а також цим Положенням та затвердженими у встановленому порядку критеріями експертизи.
1.5.
Контроль за діяльністю Центрів по проведенню експертизи покладається на Міністерство освіти і науки України, Міністерство освіти Автономної Республіки Крим, управління освіти і науки обласних, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій та на місцеві органи управління освітою.
2. Основні завдання і функції

2.1. Завданнями Центрів є:
-
організація  та  здійснення   експертизи  діагностичних   методик, психокорекційних,    психотерапевтичних    та    реабілітаційних    технік    і технологій, що застосовуються у психологічному супроводі навчально-виховного процесу;
· підготовка висновків про можливість індивідуальних і групових обстежень дітей та учнів, учителів і батьків, проведення соціологічних та соціально-психологічних опитувань у навчальних закладах;

· визначення відповідності здійснення психологічної діяльності в навчальних закладах системи освіти державним вимогам.

2.2. Центри відповідно до покладених на них завдань:
· координують і здійснюють проведення експертизи матеріалів або діяльності психологічного змісту;

· складають календарні плани проведення експертизи та доводять їх до відома організацій (фізичних осіб), що отримують дозвіл на право здійснення психологічної діяльності;

-
за наслідками експертизи надають   дозвіл    на   здійснення психологічної діяльності;
-
розглядають апеляції за фактами порушення процедури проведення експертизи;
-
готують у межах своєї компетенції пропозиції та зауваження з питань процедури психологічної експертизи;
· надають консультативні послуги і здійснюють методичне супроводження матеріалів експертизи;

· сприяють   розвитку   міжнародного,   міжгалузевого     обміну інформацією та досвідом у психологічній сфері;

-
інформують громадськість та зацікавлені організації про результати експертизи.
3. Компетенція, права та обов'язки
3.1. До компетенції Українського НМЦ практичної психології і соціальної роботи відноситься:
· експертиза психодіагностичних методик;
· сертифікація корекційних, психотерапевтичних і психотренінгових методик, методів та технологій;
· експертиза авторського або вдосконаленого класичного інструментарію;
· експертиза і надання дозволу на проведення соціологічних та соціально-психологічних досліджень щодо стану освіти в Україні в цілому, або окремої її області;

· рецензування психологічних, психолого-педагогічних новацій, які проходять у масштабах України, відповідного регіону чи області;
· рецензування навчально-методичних матеріалів соціально-психологічного змісту, розрахованих для практичних психологів, шкільних педагогів, вихователів, учителів, батьків;
-
розгляд складних і конфліктних випадків на підставі документів,   поданих    обласними   Центрами, навчальними   закладами, організаціями, фізичними особами (висновок Українського НМЦ практичної психології і соціальної роботи є остаточним);
- надання консультативної, організаційної і методичної допомоги обласним Центрам;
-
організація підвищення кваліфікації спеціалістів та експертів обласних Центрів.
3.2. До компетенції республіканського (Автономна Республіка Крим), обласних, Київського та Севастопольського міських Центрів відноситься:
-
експертиза психодіагностичних методик;
· експертиза і надання дозволу на проведення соціологічних та соціально-психологічних       досліджень,    результати       яких       будуть поширюватись на район (місто), або декілька районів області;
· рецензування психологічних, психолого-педагогічних новацій, які проводяться у масштабах району (міста), або декількох районів області;
· рецензування навчально-методичних матеріалів соціально-психологічного змісту, розрахованих на усіх учасників навчально-виховного процесу, які поширюються на район (місто), або декілька районів області;
-
розгляд конфліктних випадків на підставі документів, поданих районними (міськими) центрами практичної психології і соціальної роботи, навчальними закладами, організаціями, фізичними особами.
3.3      До   компетенції   районних   (міських)   Центрів   (методистів) відноситься:
· експертиза і надання дозволу на проведення соціологічних та соціально-психологічних      досліджень,       результати      яких      будуть поширюватись на один або декілька навчальних закладів;
· рецензування психологічних, психолого-педагогічних новацій, які проводяться у масштабах одного або декількох навчальних закладів;
· рецензування навчально-методичних матеріалів соціально-психологічного змісту, розрахованих на усіх учасників навчально-виховного процесу, які поширюються на один або декілька навчальних закладів;
-
розгляд конфліктних випадків на підставі документів, поданих практичними    психологами    (соціальними    педагогами),     навчальними закладами, організаціями, фізичними особами.

3.4. Центри мають право:
-
залучати в установленому порядку фахівців у якості експертів до розгляду питань, що належать до їх компетенції, а також до проведення консультацій та експертизи;
-
повертати матеріали на доопрацювання;
-
запрошувати   на   свої   засідання   відповідальних   працівників міністерств,   відомств,   підприємств,   наукових   установ,   керівників   і спеціалістів навчальних закладів освіти та їх підрозділів;
-
отримувати під час проведення експертизи документацію, іншу інформацію щодо психологічної діяльності юридичних і фізичних осіб;
-
приймати рішення  щодо  призупинення дії дозволу або  його анулювання у разі невиконання або порушення організацією (особою) умов впровадження психологічної діяльності, подання недостовірної інформації тощо.
- проводити комплексну психологічну експертизу по запиту державних та громадських установ, зокрема, правоохоронних, судових органів та адвокатури стосовно фактів заподіяння морально-психологічної шкоди юридичним та фізичним особам і оцінки розмірів такої шкоди;
· надавати науково-інформаційну та методичну допомогу психологам, що працюють в інших галузях;
· проводити консультації, навчальні семінари, тренінги тощо;
-
надавати платні психологічні послуги.
    3.5. Центри зобов'язані:
· забезпечити об'єктивність і достовірність результатів психологічної експертизи;
· належним чином оформляти документи з експертизи,  забезпечити їх розгляд у встановлені терміни;
· виконувати роботу компетентно,   дотримуючись   вимог  діючого законодавства,   відповідних   нормативно-правових   актів       та   даного Положення;
· дотримуватись конфіденційності процесу експертизи та одержаної при цьому інформації стосовно діяльності навчального закладу (організації);
- повідомляти вищестоящі організації про всі істотні перешкоди, що мали місце при проведенні психологічної експертизи.
3.6. Експерти повинні володіти необхідними знаннями та навичками з таких питань:
-
державних вимог (стандартів) у галузі практичної психології і соціальної роботи, інших нормативно-правових актів, у  відповідності з якими проводиться експертиза;
-
порядку і змісту роботи на різних етапах психологічної експертизи;

- формування   матеріалів   психологічної  експертизи,   підготовки обґрунтованих висновків і підсумкових документів експертизи.
4. Рішення Центрів
4.1. Засідання Центрів з питань психологічної експертизи проводяться за потребою, але не рідше, ніж один раз на півроку.
4.2. Засідання проводяться під керівництвом директорів (завідуючих) Центрів (методистів) і набирають чинності,   якщо у них взяло участь   не менше половини їх складу.
4.3. Рішення засідань Центрів приймаються відкритим голосуванням більшістю голосів присутніх.
4.4. Рішення Центрів оформляються протоколами, які зберігаються на  правах      архівних  документів,   за  підписом  директорів   (завідуючих) .
4.5. 
Навчальні   заклади   освіти   (організації,  фізичні   особи)   за  результатами експертизи отримують у встановленому порядку рішення Центрів  (додаток  1)  або  відповідні  сертифікати  на  право  здійснення психологічної діяльності (додаток 2) терміном від 3 до 5 років.
4.6.
Рішення Українського НМЦ практичної психології і соціальної роботи є обов'язковим для виконання усіма ланками психологічної служби системи освіти України.
4.7.
Рішення  республіканського  (Автономна Республіка Крим), обласних, Київського та Севастопольського міських Центрів (у межах своєї компетенції)   є   обов'язковим   для   виконання   районними   (міськими) Центрами  (методистами).

4.8.
Рішення районних (міських) Центрів, методистів (у межах своєї компетенції) є обов'язковими для виконання практичними психологами та соціальними педагогами дошкільних, усіх типів загальноосвітніх та інших навчальних закладів системи загальної середньої освіти.

5. Фінансово-господарська діяльність
5.1. Відшкодування витрат, пов'язаних з проведенням психологічної експертизи, здійснюється на підставі договору (додаток 3) з навчальними закладами освіти (організаціями, особами), на вимогу яких проводиться експертиза, за попередньо складеними кошторисами (додаток 4).
Кошти за проведення психологічної експертизи перераховуються на окремий рахунок центрів практичної психології і соціальної роботи на умовах попередньої оплати.
          5.2. Терміни роботи експертних груп на місцях визначаються календарним планом проведення експертизи (додаток 5), але не більше 5-ти робочих днів.
5.3. За особами, які залучаються до роботи у якості експертів, на час проведення психологічної експертизи зберігається середня заробітна плата за основним місцем роботи.

5.4. Директори (завідуючі) Центрів, методисти за рахунок коштів, отриманих за проведення психологічної експертизи, а також добровільних внесків юридичних та фізичних осіб, можуть встановлювати заохочувальні виплати для осіб, які залучаються до роботи у експертних групах.
Директор Українського НМЦ

практичної психології та 
соціальної роботи                                                                                                В.Г.Панок

Додаток №1

Зразок оформлення переліку психодіагностичного інструментарію

   Затверджено Рішенням експертної комісії 
   Центру практичної психології та

   соціальної роботи ЖОІППО

 від « ___» _______

   протокол № _________ 
   Голова експертної комісії    _______ 
                                              (підпис) (П.І.П) 

ПЕРЕЛІК

психодіагностичних методик, які використовуються в роботі практичного психолога(соціального педагога)

___________________________________________________ 

(вказати кваліфікаційну категорію психолога, соціального педагога, назву навчального закладу, район)

___________________________________________________
(Прізвище, ім.’я, по батькові)

	№ п/п
	Автор, назва методики, літературне джерело
	Спрямованість методики
	Клас(вік)
	Для вирішення якого завдання використовується


	1. Готовність дитини до навчання у школі


	2. Дослідження психологічної адаптації учнів 1-х, 5-х, 10-х класів


	3. Дослідження особливостей пізнавальної сфери школяра


	4. Дослідження професійних здібностей і нахилів старшокласників


	5. Дослідження особливостей особистісної сфери дитини


	6. Дослідження особливостей емоційної сфери учня


	7. Дослідження міжособистісних стосунків серед учнів, учителів, батьків


	8. Дослідження особливостей навчально-виховного процесу


	9. Соціологічні дослідження


Додаток № 2
Зразок оформлення титульної сторінки програми дослідження
Схвалено                                                                                        Затверджено

Рішенням педради                                                              рішенням експертної комісії

ЗОШ № ____                                                                     центру практичної психології 

Від «__» _____ 200_ р.                                                     і соціальної роботи ЖОІППО

Протокол № __                                                                   від «___» _______ 200__ р.

Директор ЗОШ №__                                                          протокол № _____ 

______ ___________                                                            Голова експертної комісії 

(підпис)  (П.І.П.)                        
_____________________
                                                                                                                (підпис)  (П.І.П.)  

ДІАГНОСТИЧНА ПРОГРАМА

«Психологічна адаптація першокласників до навчання в школі»

                                                                                  Іванова Світлана Іванівна 

                                                                Психолог вищої категорії 

                                                            ЗОШ №1 м. Житомира 

Житомир 2010 р.

Додаток №3

Житомирський обласний інститут післядипломної педагогічної  освіти

Центр практичної психології і соціальної роботи

ВИСНОВОК

експертної комісії
Центру практичної психології і соціальної роботи 

експертиза від ___________ 20____ р. щодо відповідності стандартам поданих психодіагностичних методик показала такі результати: 

Психолог (П.І.П.) ___________________________________________________
Назва навчального закладу ____________________________       

району (міста) ________________________________________ 

Подано перелік, який складається з ___________ психодіагностичних методик 

Реєстраційний номер: ___________ 

Основні напрямки психологічних і соціологічних досліджень і відповідності поданих методик стандартним вимогам
1. Дослідження готовності дитини до навчання у школі _____________________
2. Дослідження психологічної адаптації учнів 1-х, 5-х, 10-х класів _____________
3. Дослідження особливостей пізнавальної сфери школяра ___________________
4. Дослідження професійних здібностей і нахилів старшокласників ____________
5. Дослідження особливостей особистісної сфери дитини _____________________
6. Дослідження особливостей емоційної сфери учня ________________________
7. Дослідження міжособистісних стосунків серед учнів, учителів, батьків ______
8. Дослідження особливостей навчально-виховного процесу ________________
9. Соціологічні дослідження __________________________________________
Загальні висновки та рекомендації _______________________________________ 

Голова експертної комісії: 

Члени експертної комісії: 

РІШЕННЯ
Експертної комісії

Центру практичної психології і соціальної роботи

Від «____» __________ 20 __ р. , протокол № _________ 

_____________________________________________________________ 

______________________________________________________________
______________________________________________________________ 

______________________________________________________________ 

Дійсне до «___» ______________ 20__   р. 

Ректор ЖОІППО  

Секретар експертної комісії 

М.П. 

Додаток 4.
Приклад оформлення психокорекційного комплексу

Титульна сторінка 

Погоджено                                                                                    Затверджено

методист з психологічної                                                            рішенням обласної 

служби _______________                                                             експертної комісії 

                району (міста)                                                               Протокол №______

______________________                                                             від ______________ 

            (П.І.Б)                                                                                 Голова експертної

                                                                                                         комісії __Л.А. Кльоц 

ПСИХОКОРЕКЦІЙНИЙ  КОМПЛЕКС  З  ПРОБЛЕМИ

«____________________________________»

Прізвище І.Б

посада

кваліфікаційна категорія 

заклад

РІК-
Пояснювальна записка 

1. Постановка проблеми.

2. Основні завдання психокорекційного комплексу.

3. Цільова аудиторія.

4. Складові психокорекційного комплексу (зазначити з яких блоків складається: діагностичний, корекційний, розвиваючий, профілактичний).

5. Методи перевірки ефективності психокорекційного комплексу.

Діагностичний блок

1. Тема діагностичної програми.

2. Мета діагностичної роботи (вказує на кінцевий результат, якого хоче досягти психолог у результаті проведеної роботи).

3. Завдання  діагностичної роботи (перелік шляхів і засобів, які використовуються психологом для досягнення мети дослідження).

4. Методи дослідження (перелік методів і конкретних методик, які використовуються для досягнення мети дослідження).

5. Опис діагностичної роботи (дані про вік категорії дітей, для яких призначене обстеження, термін, час і місце її проведення, форму роботи (індивідуальна чи групова), участь батьків, учителів).

Основна частина (містить психодіагностичні методики, які використовуються в межах цього обстеження;

6. Вказується назва методики, автор і літературне джерело, з якого її взято.  

7. Список використаної літератури.

Корекційний блок

1. Тема корекційної програми.

2. Мета корекційної роботи.

3. Об’єкт корекції.

4. Предмет корекції.  

5. Завдання (конкретизують мету корекційної роботи, сформульовані як система завдань трьох рівнів: корекційного, профілактичного, розвиваючого.

Корекція - виправлення відхилень і порушень розвитку, рішення питань стосовно труднощів розвитку; 

Профілактика - попередження відхилень і труднощів у розвитку;

Розвиток - оптимізація, стимулювання, збагачення змісту розвитку.

6.  Модель корекційної роботи. 

Загальна модель корекції - це система умов оптимального вікового розвитку особистості в цілому. Вона допускає розширення, поглиблення, уточнення уявлень людини про навколишній світ, про людей, суспільні події, про зв'язок і стосунки між ними; використання різних видів діяльності для розвитку системності мислення, сприйняття, спостережливості; що враховує стан здоров'я клієнта. 

Типова модель корекції заснована на організації практичних дій на різних основах; спрямована на оволодіння різними компонентами дій і поетапне формування різних дій. 

Індивідуальна модель корекції містить у собі визначення індивідуальної характеристики психічного розвитку, його інтересів, навченості, типових проблем.

7. Форми роботи (індивідуальна, групова, або змішана).

8. Методики й техніки корекційної роботи.

9. Очікувані результати.

10. Тривалість корекційної роботи (час, що необхідний для реалізації всієї корекційної програми; визначити частоту необхідних зустрічей (щодня, 1 раз у тиждень, 2 рази в тиждень, 1 раз у два тижні); визначити тривалість кожного корекційного заняття).

11. Зміст корекційних занять (тематичний план).

12. Повний опис занять.

13. Використана література.

Розвиваючий блок

1. Тема розвиваючої програми.

2.  Мета.

3. Завдання.

4. Очікувані результати.

5. Цільова група.

6. Методи роботи.

7. Зміст розвиваючої програми (розробки занять, уроків, тематичних зустрічей та ін.)

8. Використана література.

Профілактичний блок

1. Тема профілактичної програми.

2.  Мета.

3. Завдання.

4. Цільова група.

5. Методи роботи.

6. Зміст профілактичної програми (розробки занять, уроків, тематичних зустрічей та ін.)

7. Використана література.

для нотаток
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